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1. VISAO GERAL

1.1. Apresente Politica de Cookies € um documento complementar a Politica de
Privacidade da CRV Industrial LTDA. Aqui, vocé encontrara informacdes objetivas e claras
sobre o que sdo Cookies, quais Cookies utilizamos em nossas aplicacoes, qual papel
desempenham e como configura-los.

2. O QUE SAO COOKIES?

2.1. Cookies sao pequenos arquivos de texto ou fragmentos de informacao que sao
baixados em seu computador, smartphone ou qualquer outro dispositivo com acesso a
internet quando vocé visita nosso site. Eles contém informacdes sobre a sua navegacao em
nossas paginas e retém apenas informacdes relacionadas as suas preferéncias. Assim, essa
pagina consegue armazenar e recuperar os dados sobre os seus habitos de navegacao, de
forma a melhorar a experiéncia de uso. E importante frisar que eles ndo contém
informacdes pessoais especificas, como dados sensiveis ou bancarios.

2.1.1. O seunavegador armazena os cookies no disco rigido, mas ocupam um espaco de
memaoria minimo, que nao afetam o desempenho do seu computador. A maioria das
informacdes sao apagadas logo ao encerrar a sessao.

2.2. COOKIES POR PROPRIETARIO

2.2.1. Cookies proprietarios: Sao cookies definidos por nds ou por terceiros em nosso
nome.

2.2.2. Cookies de terceiros: Sao cookies definidos por terceiros confiaveis em nossa
aplicacao.

2.3. COOKIES POR PERSISTENCIA

2.3.1. Cookies de sessao ou temporarios: Sao cookies que expiram assim que vocé fecha o
seu navegador, encerrando a sessao.

2.3.2. Cookies persistentes ou permanentes: Sdo cookies que permanecem no seu
dispositivo durante um periodo determinado ou até que vocé os exclua.

2.4. COOKIES PORFINALIDADE

2.4.1. Cookies necessarios: Sao cookies essenciais que possibilitam a navegagdo em
Nnosso site e 0 acesso a todos os recursos; sem estes, nossos servigcos podem apresentar
mau desempenho ou nao funcionar.

2.4.2. Cookies de desempenho: Sdo cookies que otimizam a forma que nossas aplicacoes
funcionam, coletando informacdes anénimas sobre as paginas acessadas.

2.4.3. Cookies de funcionalidade: Sao cookies que memorizam suas preferéncias e
escolhas.

2.4.4. Cookies de publicidade: Sdo cookies que direcionam anuncios em funcao dos seus
interesses e limitam a quantidade de vezes que o anuncio aparece.

3. POR QUE USAMOS COOKIES?

3.1. ACRVIndustrial LTDA utiliza Cookies para fornecer a melhor experiéncia de uso,
tornando nossas aplicacdes mais faceis e personalizadas, tendo por base suas escolhas e
comportamento de navegacao. Assim, buscamos entender como o usuario utiliza nossas
aplicacdes e ajustar o conteudo para torna-lo mais relevante, além de lembrar de suas
preferéncias. Os Cookies participam deste processo, pois armazenam, leem e executam os
dados necessarios para cumprir com o nosso objetivo.



4, QUE TIPO DE COOKIES UTILIZAMOS?

4.1. Abaixo listamos todos os Cookies que podem ser utilizados pela CRV Industrial
LTDA. E importante lembrar que o usuario pode gerenciar a permissdo concedida para cada
Cookie em seu navegador. Além disso, uma vez que os Cookies capturam dados,
aconselhamos a leitura de nossa Politica de Privacidade.

Nome do cookie Objetivo Duragao Tipo de Cookie
XSRF-TOKEN Usado por motivos de seguranca Sessdo Essencial
Client-session-bind Usado por motivos de seguranca Sessio Essencial
Server-session-bind Usado por motivos de seguranga Sessao Essencial
bSession Usado para medir a eficacia do 30 minutos Essencial
sistema
consent-policy Usado para pardmetros do 12 meses Essencial
banner de cookie
hs Usado por motivos de seguranca Sessdo Essencial
svSession Usado em conexdo com o login 12 meses Essencial
do usuario
ssr-caching Wilizado para melhorar o Sessdo Essencial
desempenho e o carregamento
do site.

5. GERENCIAMENTO DE COOKIES

5.1. Autilizacao de cookies esta sujeita ao consentimento do usuario, quando aplicavel.
Embora a maioria dos navegadores seja configurada para aceitar cookies
automaticamente, o usuario podera, a qualquer momento, revisar suas preferéncias para
bloquear, permitir ou receber notificacdes sobre o envio de cookies ao seu dispositivo.
5.1.1. No primeiro acesso ao nosso site, sera solicitada a sua manifestacdo de
consentimento para a instalacdo dos cookies, quando aplicavel. Os cookies sujeitos a
consentimento somente serdo ativados apos a sua aceitacao.

5.1.2. Paratanto, utilizamos um mecanismo que alerta e solicita consentimento na pagina
inicial do site da CRV Industrial LTDA. Dessa maneira, nao apenas solicitamos sua
concordancia, mas também informamos que a navegacao continuada em nossos sites sera
entendida como consentimento.

5.1.3. Ousuario podera, a qualquer momento e sem qualquer custo, alterar suas
preferéncias, bloquear ou recusar a utilizacao de cookies, bem como gerencia-los
individualmente por meio das configuracdes de seu navegador ou da plataforma. Contudo,
a desativacao ou revogacao do consentimento para determinados cookies podera
comprometer o funcionamento adequado de algumas funcionalidades do site.

5.1.4. Para gerenciar os cookies do seu navegador, basta fazé-lo diretamente nas
configuragcdes do navegador, na area de gestao de Cookies.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1. Paraa CRV Industrial LTDA, privacidade e confianca sao fundamentais para a nossa
relacdo com vocé. Estamos sempre nos atualizando para manter os mais altos padrées de




seguranca.

6.1.1. Assim, reservamo-nos o direito de alterar esta Politica de Cookies a qualquer
momento. As mudancas entrardo em vigor logo ap6s a publicacao.

6.1.2. Ao continuar a navegacao nas nossas aplicacdes apds essa mudanca se tornar
eficaz, vocé concorda com elas. Aconselhamos que sempre verifique esta Politica, bem
como a nossa Politica de Privacidade.

7. REVISAO

7.1. A Politica de Cookies vigente possui revisdes de conteudo de forma periddica, a cada 2
anos, ou sempre quando houver novas exigéncias de leis.

DATA DA ULTIMA REVISAO:
03/07/2026
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